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PROTEGE TU SUEÑO 
ASEGURA TU FUTURO 
Acompañarte es nuestra + 
grande PASIÓN 

"En el mundo de los negocios, la única constante es el cambio. Enfrentamos desafíos 
inesperados, surgen oportunidades sin previo aviso y la necesidad de adaptación es constante. 
Pero hay algo que siempre puedes tener seguro: Conevolucion Insurance. Con nuestra 
experiencia y dedicación, ayudamos a las pequeñas y medianas empresas (PYMES) a convertir 
los desafíos en oportunidades. Nuestro eBook desglosa los diferentes tipos de seguros 
disponibles, cómo seleccionar la cobertura adecuada y cómo navegar por el proceso de 
reclamaciones. Pero más allá de eso, queremos inspirarte con historias de éxito de empresas 
como la tuya que han superado adversidades gracias a un seguro adecuado. Juntos, podemos 
hacer de tu empresa no solo un negocio más seguro, sino también un negocio próspero y 
exitoso. Conevolucion Insurance está aquí para ser tu aliado en este viaje."
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"Con 
Conevolucion 
Insurance, 
encontré no solo 
una póliza, sino un 
compañero de 
confianza en mi 
viaje empresarial. 
¡Son verdaderos 
salvavidas!"
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El Valor de los Seguros 
para las PYMES

"En el dinámico mundo de los 
negocios, un seguro adecuado es una 

inversión esencial, no un lujo."

Aquí es donde entra en juego el seguro. Los seguros para 

PYMES actúan como un salvavidas financiero, 

proporcionando la seguridad necesaria para manejar estos 

desafíos con confianza. Pero, ¿cuál es el verdadero valor de 

los seguros para las PYMES? ¿Por qué un seguro debería 

estar en la lista de prioridades de cada empresario?

El valor de los seguros para las PYMES va más allá de la 

mera transferencia de riesgo. Los seguros proporcionan 

tranquilidad, permitiendo a los empresarios centrarse en lo 

que hacen mejor: crecer y gestionar su negocio. Ofrecen 

protección contra las interrupciones del negocio, 

salvaguardan los activos de la empresa, protegen a los 

empleados, e incluso potencian la confianza y la 

credibilidad entre los clientes y los stakeholders. 

En este eBook, exploraremos en profundidad el valor 

integral que los seguros ofrecen a las PYMES. Además, 

entenderemos cómo una empresa como Conevolucion 

Insurance, con su compromiso de proporcionar 

soluciones de seguros personalizadas y un servicio al 

cliente excepcional, puede ser el socio perfecto para 

proteger tu negocio contra los imprevistos.

Con cada página que pases, obtendrás conocimientos 

valiosos sobre los diferentes tipos de seguros disponibles, 

cómo seleccionar la cobertura adecuada, y cómo el 

seguro puede ayudar a tu empresa a prosperar en 

tiempos de incertidumbre. 

Bienvenido a este viaje hacia una mayor comprensión y 

apreciación del valor de los seguros para las PYMES. 

Bienvenido al mundo de la tranquilidad que Conevolucion 

Insurance puede ofrecer a tu negocio.

En un mundo empresarial cada vez más complejo y 

desafiante, las Pequeñas y Medianas Empresas (PYMES) 

están en el corazón de la economía, impulsando la 

innovación y generando empleo. Sin embargo, estas 

empresas también enfrentan una variedad de riesgos que 

pueden amenazar su supervivencia y éxito. Ya sea una 

catástrofe natural, un accidente en el lugar de trabajo, o 

una demanda por responsabilidad civil, los eventos 

inesperados pueden causar graves pérdidas financieras y 

operativas. 
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¿Por qué las 
PYMES necesitan 

seguros?

Si eres propietario de una pequeña o mediana empresa (PYME), comprendes el esfuerzo, la 
dedicación y el riesgo que se requiere para construir y mantener tu negocio. Sin embargo, 
en medio de todas las decisiones críticas que tomas, a menudo puede pasarse por alto una 
pieza fundamental del rompecabezas de la gestión empresarial: los seguros. 
 
 
Entonces, ¿por qué las PYMES necesitan seguros? Aquí te damos algunas razones 
convincentes:

**1. Protección contra pérdidas financieras significativas:** Un evento inesperado como un 
incendio, una inundación o un robo podría causar daños graves a tus activos comerciales. 
Con el seguro adecuado, estas pérdidas financieras pueden mitigarse.

**2. Cumplimiento legal:** En muchos países y estados, ciertos seguros como la 
compensación de los trabajadores y la cobertura de responsabilidad civil de vehículos 
motorizados son obligatorios. No tenerlos puede resultar en multas y sanciones.

**3. Protección contra demandas:** Vivimos en una sociedad litigiosa y las demandas 
pueden surgir en cualquier momento, incluso por accidentes o errores inadvertidos. Un 
seguro de responsabilidad civil puede proteger a tu empresa de las consecuencias 
financieras de estas demandas.
 
 **4. Continuidad del negocio:** ¿Qué pasaría si una catástrofe natural o un evento 
imprevisto interrumpe tus operaciones comerciales durante un período prolongado? Un 
seguro de interrupción del negocio puede cubrir la pérdida de ingresos y ayudarte a 
mantener a flote tu empresa hasta que puedas reanudar completamente las operaciones.
necesitas para hacer crecer tu negocio de manera segura y sostenible.

CAPITULO UNOP a g e  6



/ 5

**5. Credibilidad y confianza:** Para tus clientes, socios comerciales y empleados, el hecho 
de que estés asegurado transmite el mensaje de que eres un negocio seguro con el que 
trabajar. Mejora tu reputación y te da una ventaja competitiva.

**6. Protección para tus empleados:** Tus empleados son tu activo más valioso. Los 
seguros como el de compensación de trabajadores y el de salud pueden proteger a tus 
empleados en caso de lesiones en el trabajo o enfermedades.

En Conevolucion Insurance, entendemos que cada PYME tiene necesidades únicas de 
seguro. Por eso, nos esforzamos por proporcionar soluciones personalizadas que se 
adapten a tu perfil de riesgo y te ayuden a manejar imprevistos con confianza.

En los próximos capítulos, profundizaremos en los diferentes tipos de seguros disponibles 
para PYMES y cómo elegir la cobertura que mejor se adapte a tus necesidades. Porque en 
Conevolucion Insurance, creemos en empoderarte con la información y la protección que 

necesitas para hacer crecer tu negocio de manera segura y sostenible.
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Tipos de 
seguros para 

PYMES

En Conevolucion Insurance, comprendemos que cada PYME tiene su propio conjunto de 
riesgos y desafíos. Para enfrentar estos riesgos de manera efectiva, es esencial elegir los 
seguros correctos que se alineen con las necesidades específicas de tu negocio. En este 
capítulo, exploraremos los principales tipos de seguros que las PYMES deberían considerar.

**1. Seguro de propiedad comercial:**
Este seguro cubre daños a la propiedad de tu empresa, incluyendo el edificio y su contenido, 
debido a una variedad de eventos como incendios, robos o desastres naturales. Si posees o 
alquilas un espacio físico para tu negocio, este seguro es esencial.

**2. Seguro de responsabilidad civil:**
Si tu empresa es demandada por causar daño a otra persona o propiedad, este seguro 
puede cubrir los costos de la demanda y los posibles pagos de indemnización. La 
responsabilidad civil puede surgir de situaciones tan comunes como resbalones y caídas en 
tu propiedad, o de problemas más complejos como errores en tus productos o servicios.

**3. Seguro de responsabilidad del empleador:**
Este seguro es esencial si tienes empleados. Cubre los costos médicos y una porción de los 
salarios perdidos si un empleado se lesiona o enferma en el trabajo. En la mayoría de los 
lugares, este seguro es obligatorio.

**4. Seguro de interrupción de negocio:**
Si tu negocio debe cerrar temporalmente debido a un evento cubierto por tu póliza de 
seguro (como un incendio o una inundación), este seguro puede cubrir los ingresos perdidos 
y los gastos operativos mientras te recuperas.

**5. Seguro de errores y omisiones:**
También conocido como seguro de responsabilidad profesional, este seguro protege a tu 
empresa si eres demandado por negligencia o errores profesionales. Es especialmente 

relevante para las empresas de servicios.

CAPITULO DOS
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**6. Seguro de ciberseguridad:**
Con el auge del comercio electrónico y las transacciones 
en línea, el riesgo de ciberataques y violaciones de datos 
es mayor que nunca. Este seguro puede cubrir las 
pérdidas relacionadas con estos eventos, como la 
recuperación de datos y las demandas por violación de 

la privacidad.

*Cada uno de estos seguros proporciona una 
capa de protección para tu negocio, pero la 
clave es combinarlos de manera efectiva para 
cubrir las necesidades específicas de tu 
PYME. En Conevolucion Insurance, estamos 
aquí para ayudarte a navegar por estas 
opciones y crear un paquete de seguros que 
se ajuste a tus necesidades y te dé la 
tranquilidad que necesitas para concentrarte 
en hacer crecer tu negocio.

En el siguiente capítulo, discutiremos cómo 
elegir la cobertura adecuada y cómo 
Conevolucion Insurance puede facilitar este 
proceso.
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Why live 
streams will 
remain popular

CAPITULO TRES

Cómo elegir la 
cobertura 

adecuada para 
PYMES

Elegir la cobertura de seguro adecuada para tu PYME es esencial para garantizar la 
continuidad y el éxito de tu negocio. No todas las empresas son iguales, por lo que la cobertura 
que necesitas depende de varios factores, incluyendo la naturaleza de tu negocio, su tamaño, 
ubicación, y el número de empleados, entre otros. En Conevolucion Insurance, queremos 
ayudarte a tomar una decisión informada. Aquí te presentamos algunos pasos que te 
ayudarán a seleccionar la cobertura adecuada para tu empresa.
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**1. Realiza una evaluación de riesgos:**
El primer paso para elegir la cobertura adecuada es entender los riesgos a los que está 
expuesto tu negocio. Esto podría incluir daños a la propiedad, lesiones en el lugar de trabajo, 
demandas por negligencia, interrupción del negocio y ciberataques, entre otros.

**2. Entiende las políticas disponibles:**
Familiarízate con los diferentes tipos de pólizas de seguro disponibles para PYMES, como 
hemos discutido en el capítulo anterior. Cada tipo de póliza protege contra diferentes riesgos, 
por lo que es importante entender lo que cada una cubre y lo que excluye.

**3. Considera la ubicación de tu empresa:**
La ubicación de tu empresa puede influir en el tipo y la cantidad de cobertura que necesitas. 
Por ejemplo, si tu negocio está ubicado en una zona propensa a inundaciones o terremotos, es 
posible que necesites una cobertura adicional para estos riesgos.

**4. Ten en cuenta el tamaño y la naturaleza de tu negocio:**
El tamaño de tu negocio, el número de empleados y la naturaleza de tus operaciones afectan 
el tipo y la cantidad de cobertura que necesitas. Por ejemplo, una empresa de construcción 
puede necesitar más cobertura de responsabilidad civil que una tienda de ropa.

**5. Busca asesoría profesional:**
La elección del seguro adecuado puede ser compleja. Por eso, en Conevolucion Insurance, 
contamos con un equipo de expertos que están listos para asesorarte y ayudarte a diseñar un 
paquete de seguros personalizado para tu PYME.
 
 En el próximo capítulo, descubrirás cómo Conevolucion Insurance puede facilitar este proceso 
y proporcionarte las soluciones de seguro que necesitas para proteger y empoderar a tu PYME.

Recuerda, el seguro no es un gasto, sino una inversión en la 
protección y continuidad de tu negocio. Elegir la cobertura 

adecuada puede proporcionarte la tranquilidad que necesitas 
para enfocarte en crecer tu negocio.
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CAPITULO CUATRO

Cómo funciona el 
proceso de 

reclamaciones

Una de las razones principales para asegurar tu PYME es tener la tranquilidad de que, 
si algo va mal, podrás hacer una reclamación y recibir compensación. En Conevolucion 

Insurance, hemos simplificado el proceso de reclamación para que puedas volver a 
centrarte en tu negocio lo más rápido posible. Aquí te explicamos cómo funciona este 

proceso.

Contacta con 
Conevolucion 
Insurance

Proporciona 
detalles del 
incidente

Revisión de la 
reclamación

Decisión sobre 
la reclamación

En caso de un incidente cubierto por 
tu póliza, lo primero que debes hacer 
es ponerte en contacto con nosotros. 
Puedes hacerlo a través de nuestro 
sitio web, por teléfono o por correo 
electrónico. Cuanto antes nos informes, 
mejor.

Necesitaremos información detallada 
sobre el incidente, incluyendo cuándo 
y dónde ocurrió, quién estuvo 
involucrado y qué daños o pérdidas se 
produjeron. Es útil tener toda esta 
información a mano cuando nos 
contactes.

Una vez que hayamos recibido tu 
reclamación y toda la información 
relevante, un ajustador de seguros la 
revisará. El ajustador puede necesitar 
ponerse en contacto contigo para 
obtener información adicional o para 
inspeccionar los daños.

Después de que el ajustador haya 
revisado toda la información, tomará 
una decisión sobre tu reclamación. Si 
es aprobada, se determinará la 
cantidad de la compensación 
basándose en los términos de tu póliza 
y en la naturaleza y la extensión de los 
daños o pérdidas.
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Si tu reclamación es aprobada, la 
aseguradora procedera a hacer el pago de 
acuerdo con los términos de tu póliza. En 
Conevolucion Insurance, nos esforzamos por 
gestionar y hacer posibes los pagos de las 
reclamaciones de forma rápida y eficiente 
para que puedas volver a centrarte en tu 
negocio.

Pago de la 
reclamación

Recuerda, estamos aquí para ayudarte en cada paso del proceso de reclamación. 
Nuestro objetivo en Conevolucion Insurance es hacer que el proceso sea lo más 
sencillo y sin estrés posible para ti.
En el próximo capítulo, discutiremos cómo Conevolucion Insurance puede ser tu 
socio en la gestión de riesgos y ayudarte a proteger y hacer crecer tu PYME.
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CASOS DE ESTUDIO
En Conevolucion Insurance, estamos orgullosos de los servicios que ofrecemos y 
del impacto positivo que hemos tenido en las PYMES que aseguramos. En este 

capítulo, presentamos algunos casos de estudio que ilustran cómo nuestros 
seguros han ayudado a las empresas a manejar los riesgos y a recuperarse de 

situaciones difíciles.

Una pequeña tienda de ropa en 
el centro de Bogotá sufrió 
daños significativos debido a un 
incendio. Afortunadamente, la 
empresa tenía un seguro de 
propiedad comercial con 
Conevolucion Insurance. Tras 
presentar su reclamación, la 
tienda recibió rápidamente el 
pago para cubrir los costos de 
reparación y reemplazo de 
inventario. Esto permitió a la 
tienda reabrir y retomar sus 
operaciones en poco tiempo.

Una empresa de tecnología 
experimentó una violación de 
datos que resultó en la pérdida 
de información confidencial del 
cliente. Tenían un seguro de 
ciberriesgo con nosotros que 
cubrió los costos de la 
investigación del incidente, la 
notificación a los clientes 
afectados, y la recuperación de 
datos. La póliza también cubrió 
los costos legales asociados con 
las demandas resultantes del 
incidente.

Un restaurante local fue 
demandado por un cliente que 
se lesionó en sus instalaciones. 
Gracias a su seguro de 
responsabilidad civil con 
Conevolucion Insurance, el 
restaurante pudo manejar los 
costos legales y la 
indemnización sin que esto 
afectara a sus operaciones 
diarias.

Estos casos de estudio demuestran cómo un seguro adecuado puede marcar la diferencia para las 
PYMES en tiempos de crisis. En Conevolucion Insurance, estamos comprometidos a proporcionar a las 

PYMES la protección que necesitan para prosperar en cualquier circunstancia.

/ 10
CAPITULO CINCO

Pequeña tienda 
de Ropa

Empresa de 
Tecnología

Restaurante 
Local
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CONEVOLUCION INSURANCE

Tu Aliado En 
Protección Y 
Crecimiento

En Conevolucion 
Insurance, no solo 
protegemos tu 
negocio, alimentamos 
su potencial. Juntos, 
transformaremos los 
desafíos en 
oportunidades y los 
sueños en realidades
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Los seguros son un componente esencial para las 
pymes
Como hemos explorado a lo largo de este eBook, los seguros son un 
componente esencial para las PYMES. Protegen tu negocio contra 
imprevistos, permiten una rápida recuperación en caso de percances y 
proporcionan la tranquilidad necesaria para concentrarte en lo más 
importante: hacer crecer tu empresa.

Las PYMES enfrentan desafios unicos
En Conevolucion Insurance, entendemos los desafíos únicos que 
enfrentan las PYMES. Por eso, ofrecemos soluciones de seguros 
personalizadas que se adaptan a tus necesidades y te ayudan a 
gestionar los riesgos de forma eficaz. Ya sea que necesites un seguro de 
propiedad comercial, un seguro de ciberriesgo o un seguro de 
responsabilidad civil, tenemos el producto adecuado para ti.

Ayudamos a las PYMES a superar los desafíos

A lo largo de este eBook, hemos discutido la importancia de los seguros 
para las PYMES, los diferentes tipos de seguros disponibles, cómo elegir 
la cobertura adecuada y cómo funciona el proceso de reclamaciones. 
También hemos presentado casos de estudio que ilustran cómo 
nuestros seguros han ayudado a las PYMES a enfrentar y superar 
desafíos.

Esperamos que este recurso te haya 
proporcionado un mayor 
entendimiento sobre los seguros y 
cómo pueden beneficiar a tu negocio. 
Pero no nos detenemos aquí. En 
Conevolucion Insurance, estamos 
listos para trabajar contigo y ayudarte 
a encontrar la solución de seguro 
perfecta para tu PYME.

No dejes que un incidente inesperado sea un 
obstáculo en el camino de tu éxito. Protege tu 

negocio con Conevolucion Insurance y descubre 
cómo podemos ser tu aliado en protección y 

crecimiento.
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Proteger tu negocio 
es más que una 
elección, es una 
necesidad. No 
esperes a que 

ocurra lo 
inesperado. Da el 

primer paso hacia la 
protección de tu 

empresa hoy 
mismo. 

En Conevolucion Insurance, estamos 
dedicados a ofrecer soluciones de 
seguros que están diseñadas 
específicamente para las necesidades 
de las PYMES. Ya has visto en este 
eBook la importancia de los seguros 
para el crecimiento y la estabilidad de 
tu negocio. Ahora es el momento de 
actuar.

Te invitamos a ponerse en contacto con 
nuestro equipo de expertos. Estaremos 
encantados de discutir tus necesidades, 
responder a todas tus preguntas y 
ayudarte a seleccionar el seguro que se 
adapte a tus requisitos.

T U  N E G O C I O  M E R E C E  L A  M E J O R  
P R O T E C C I Ó N

**Contacta a Conevolucion Insurance ahora y descubre 
cómo podemos trabajar juntos para asegurar el futuro de 

tu empresa.**



CONTACTA A CONEVOLUCION 
INSURANCE AHORA Y DESCUBRE 

CÓMO PODEMOS TRABAJAR 
JUNTOS PARA ASEGURAR EL 

FUTURO DE TU EMPRESA.

www.conevolucioninsurances.com.co
Of icina Principal Bogotá - Colombia 

 Calle 26 # 102-20
 3243928454-3243928455

 info@conevolucion.com.co
 

https://www.instagram.com/conevolucion_insurances/
https://www.facebook.com/conevolucioninsurance
https://twitter.com/conevolucioninsurances

